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UNJu Virtual – 2020-2021

Actividades realizadas 01-11-2020 al 31-10-2021

Plataforma UNJu Virtual

Recursos Humanos:

● Responsable general: Mg. Ing. Mario César Bonillo (Secretario de Asuntos Académicos UNJu).

● Coordinación: Lic. Alberto Carlos Urzagaste Cuba

● Asesor Tecnológico: A.P.U. David Alejandro Gallardo.

● Diplomaturas y Cursos Virtuales: Ing. Luis Alberto Zapana y A.P.U. Darío Matías Portal

● Aulas Virtuales: Ing. Marcelo Alejandro Banega, A.P.U. Cristian Fabio León Ballesteros y Sr.
Hernán Cruz.

● Comunicación y Prensa: Prof. Cecilia Carrizo.

● Investigación: Dra. Andrea Noelia López, Ing. Farid Diego Astorga, Lic. Rodrigo Fernando Diaz y
APU Vanesa Anahí Aramayo.

Oficina:

● Domicilio: Avda. Bolivia N° 1685 B° Los Huaicos. San Salvador de Jujuy, Jujuy - Argentina

● Teléfono: +54 388 4244107 Int. 6026 +54 9 388 4708223 - Correo: virtual@unju.edu.ar

● Fecha de constitución: 10 de mayo de 2016.

● Sector de la actividad: Educación a Distancia (EaD).

UNJu Virtual, Plataforma Oficial de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy
(Res. R. N° 1693/18)

La Coordinación de UNJu Virtual, se crea bajo la dependencia de la Secretaría de Asuntos Académicos
para afrontar los desafíos a las exigencias de una educación globalizada y forma parte de una estrategia
de reajuste a los cambios y avances en el campo de las tecnologías. A través de su puesta en
funcionamiento, la UNJu se suma al conjunto de universidades que apuestan a la multimodalidad como
complemento de la educación universitaria, aprovechando los recursos disponibles en línea e innovando
las estrategias pedagógicas de enseñanza superior.

Hoy, conforma un equipo de trabajo compuesto por la Coordinación y los Gestores de las Unidades
Académicas de la Universidad y sus respectivas Escuelas. Además, consolida la conformación de distintas
áreas para brindar una mejor respuesta. Nuestro objetivo es desarrollar un espacio integral de formación y
capacitación virtual para lograr que los estudiantes y docentes adquieran las competencias y habilidades
necesarias para su desempeño en un modelo de enseñanza flexible e innovador. Por otra parte, se busca
fomentar estrategias de aprendizaje autónomo de los estudiantes a través de la modalidad a distancia.

Por lo sucedido en marzo 2020 y debido al aislamiento obligatorio generado por la emergencia sanitaria
mundial por COVID-19, las instituciones educativas de todos los niveles de nuestro país fueron obligados
a comenzar sus clases fuera de la presencialidad y con una nueva modalidad aplicada a todos los
procesos de enseñanza-aprendizaje, empleando las TIC que son métodos modernos que emplean nuevas
tecnologías con plataformas virtuales adecuadas para la educación. Para cumplimentar con las exigencias
la Coordinación UNJu Virtual tomó la decisión inmediata de empezar diversos planes virtuales, desde la
asignación de aulas virtuales a las distintas unidades académicas, para que puedan iniciar y continuar sus
clases. Con la misma urgencia el equipo de trabajo de UNJu Virtual intensificó las capacitaciones y charlas
a todos los docentes y estudiantes que necesitaban realizar un buen uso de las plataformas. En paralelo,
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se planearon y dictaron una serie de charlas, seminarios, talleres y capacitaciones en línea, se diseñó y
generó distintos recursos digitales como soporte de dichas capacitaciones.

1. Investigación y divulgación

Desde la Coordinación UNJu Virtual entendemos a la Investigación como un área fundamental que nos
permite examinar y re pensar cómo hacemos nuestro trabajo diario. Nos posibilita un seguimiento de las
actividades y amplía la visión de nuestras capacidades, generando un conocimiento que puede ser
incorporado a las tareas cotidianas, propiciando así un círculo virtuoso. La investigación desarrollada
proporciona, en rigor, metodologías y técnicas cuantitativas y cualitativas necesarias para entender y
mejorar la incorporación de las aulas virtuales en la comunidad académica de la UNJu. Esta área de
investigación, cuenta con la participación de docentes, investigadores y egresados, para abordar
temáticas relacionadas a trayectorias estudiantiles, educación virtual, TIC, entornos virtuales, aprendizaje
múltiple, construcción social del conocimiento, políticas y accesibilidad; jugando un papel clave para la
creación de nuevas informaciones y vínculos “Universidad - Comunidad” que potencien la acción
educativa de la Plataforma UNJu Virtual.

En este sentido, UNJu Virtual I+D+i continúa colaboración activamente con distintos grupos de
investigación sobre temáticas relacionadas a la educación a distancia:

● “Es la alfabetización digital una oportunidad en el siglo XXI? Caso de Estudio: Docentes de 1° año,
de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales (Sede central) - UNJu. Res. C.S. N°063/19.

● “Análisis didáctico de los materiales curriculares de las cátedras del Área Matemática. Planes de
mejora en la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad Nacional de Jujuy”. Res. R. N°
441/16.

● Proyecto "Trayectorias Estudiantiles de éxito y de abandono en UNJu Virtual. Aportes para su
comprensión desde la minería de datos y la perspectiva de sus protagonistas". Lic. Farid Astorga.
UE-CISOR CONICET. UNJu / UNPA.

● Proyecto “Educación Virtual universitaria y trayectorias de accesibilidad multimodal. Diagnóstico
comunicacional integral de la Plataforma UNJu Virtual y diseño de un plan de intervención.” Res.
C.S. N° 063-19.

● Proyecto “Usos y apropiaciones de las Tecnologías de la Información y la comunicación en
jóvenes de la comunidad rural de El Fuerte (Jujuy)”. Lic. Rodrigo Diaz. UE-CISOR CONICET.

● “Trayectorias académicas de logro en estudiantes universitarios de m    odalidad presencial y
distancia”, aprobado por la Agencia Nacional de Promoción Científica y Tecnológica (ANPCyT) en
la convocatoria PICT 2016, cuyo objetivo es lograr avances en el conocimiento de factores y
variables -personales y contextuales- que contribuyen a sostener trayectorias de logro en el primer
año universitario, tomando como casos de estudio las unidades académicas de la Universidad
Nacional de Río Cuarto (UNRC) y la Universidad Nacional de Tucumán (UNT).

1.1. Participaciones y publicaciones

Jornadas de prácticas de enseñanza universitarias innovadoras

El 24 de septiembre tuvo lugar las “Jornadas de prácticas de enseñanza universitarias innovadoras en los
nuevos contextos”, un espacio de encuentro y discusión sobre el estado de situación de las prácticas de
enseñanza en el ámbito universitario en especial y en IES, en los contextos actuales, mediante modalidad
virtual y modalidad.

El programa completo se encuentra en el siguiente link: https://bit.ly/3nZV9S6

La participación de UNJu Virtual fue en la Mesa Panel con profesionales de las distintas unidades
académicas sobre los "Andares y Desafíos de las TIC en la UNJu".

Link del evento: https://www.youtube.com/watch?v=VwOB4YsnQdo
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#AGAUTIC #FHyCS #UNJuVirtual #UNJu

62° Plenario de la Red Universitaria de Educación a Distancia

El 27 de octubre de 2021, nuestros representantes el Ing. Farid Astorga y la Ing. Andrea Cándido junto con
todo el equipo de UNJu Virtual estuvieron participando en el plenario y en el panel de laboratorios remotos
virtuales en la enseñanza universitaria.

Actividad online para todo público con transmisión en directo por el canal de youtube del CIN. Link:
https://www.youtube.com/watch?v=X1ugoM-3SAc

#Plenario #RUEDA #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual en la Ciudad El Carmen - Jujuy

El 5 de marzo del 2021, en el marco del Proyecto Ciudadanía Digital Preuniversitaria para estudiantes de
los últimos años del nivel medio que continúen sus estudios en la UNJu estuvimos participando mostrando
la Plataforma de Educación a Distancia UNJu Virtual.

Link: https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1778391905652049
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#ElCármen #CiudadaníaDigitalPreuniversitaria #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual en la Ciudad de LGSM - Jujuy

El 9 de marzo de 2021, en el marco del Proyecto Ciudadanía Digital Preuniversitaria para estudiantes de
los últimos años del nivel medio que continúen sus estudios en la UNJu estuvimos participando mostrando
la Plataforma de Educación a Distancia UNJu Virtual.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3814996711922133

#LGSM #CiudadaníaDigitalPreuniversitaria #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual para estudiantes de Catua y Susques - Jujuy

El 22 de marzo de 2021, en el marco del Proyecto Ciudadanía Digital Preuniversitaria para estudiantes de
los últimos años del nivel medio que continúen sus estudios en la UNJu estuvimos participando mostrando
la Plataforma de Educación a Distancia UNJu Virtual. Participaron alumnos, docentes y directivos del
Bachillerato Provincial N°13 de Susques y del Colegio Secundario N° 20 de la localidad de Catua.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3850592121695925
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#Catua #Súsques #CiudadaníaDigitalPreuniversitaria #UNJuVirtual #UNJu

UNJu Virtual en la Mendieta - Jujuy

El 29 de octubre de 2021, en la ciudad de la Mendieta, en el marco del Proyecto Ciudadanía Digital
estuvimos junto a nuestro Secretario Académico Ing. Mario Bonillo presentando el 1° Módulo:
Herramientas de #UNJuVirtual, nuestra plataforma universitaria a afiliados y familiares de los azucareros
SOEAIL, SOA y SOEA pertenecientes a los ingenios de Ledesma, La Esperanza y Río Grande, donde
iniciaron su formación en tecnologías digitales, preparando su camino en el nivel terciario universitario y en
el campo laboral.

Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4509011242520673

#LaMendieta #CiudadaníaDigital #UNJuVirtual #UNJu

2. Capacitaciones

En UNJu Virtual entendemos que la capacitación continua del docente potencia a largo plazo el progreso
de los alumnos, cuyo desarrollo en conocimientos, habilidades y competencias permitirán desenvolverse
con éxito en el ámbito académico como profesional, especialmente en lo referente al uso de nuevas
tecnologías de la información y de la comunicación en ambientes virtuales de enseñanza y aprendizaje.
Asimismo, comprendemos que también al estudiante hay que ambientarlo en estas tecnologías y
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herramientas por eso que una de nuestras actividades es la formación tanto del docente como del
estudiante.

2.1. Capacitación docente

Facultad de Ingeniería

Curso virtual “Herramientas de Evaluación en Entornos Virtuales de Enseñanza y Aprendizaje
UNJu Virtual” (Res. R. N° 1414/21 y Res. R. N° 1571/21)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó el curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y aprendizaje -
UNJU Virtual”. La misma estuvo a cargo del Lic. en Tecnología Educativa, Mariano Ávalos, en
coordinación con el equipo técnico de UNJu Virtual.

Esta iniciativa correspondió a un ciclo de capacitaciones planificadas, destinadas a toda la comunidad
docente de la UNJu, con el fin de ofrecer actualizaciones en las propuestas y herramientas de evaluación
en Moodle. La misma permitió enriquecer los procesos de enseñanza y aprendizaje en escenarios
combinados. En esta primera instancia, la formación estuvo destinada a docentes de la Facultad de
Ingeniería de la UNJu.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualización de la Enseñanza.

● Fecha: 9 de agosto de 2021 a 2 de septiembre de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de UNJu Virtual
● Publicación de la noticia: https://noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3676
● Link 1ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=8o5orxMhITc
● Link 2da VC: https://www.youtube.com/watch?v=aitGNv75b1Y
● Link 3ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=QLWQOGv6tR0

#Facultad de Ingeniería #HerramientasDeEvaluación #UNJuVirtual #UNJu

Facultad de Ciencias Agrarias y Facultad de Ciencias Económicas

Curso virtual “Herramientas de Evaluación en Entornos Virtuales de Enseñanza y Aprendizaje
UNJu Virtual” (Res. R. N° 1932/21)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó el curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y aprendizaje -
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UNJU Virtual”. La misma estuvo a cargo del Lic. en Tecnología Educativa, Mariano Ávalos, en
coordinación con el equipo técnico de UNJu Virtual.

Esta iniciativa correspondió a un ciclo de capacitaciones planificadas, destinadas a toda la comunidad
docente de la UNJu, con el fin de ofrecer actualizaciones en las propuestas y herramientas de evaluación
en Moodle. La misma permitió enriquecer los procesos de enseñanza y aprendizaje en escenarios
combinados. En esta primera instancia, la formación estuvo destinada a docentes de la Facultad de
Ciencias Agrarias y Ciencias Económicas de la UNJu.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualización de la Enseñanza.

● Fecha: 20 de septiembre de 2021 a 10 de octubre de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de UNJu Virtual
● Link 1ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=ZDLhnD2oE0E
● Link 2da VC: https://www.youtube.com/watch?v=hU4VGBixc70
● Link 3ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=hiTDeVkdrLE

#Agrarias #Económicas #HerramientasDeEvaluación #UNJuVirtual #UNJu

Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Curso virtual “Herramientas de Evaluación en Entornos Virtuales de Enseñanza y Aprendizaje
UNJu Virtual” (Res. R. N° 1935/21)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó el curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y aprendizaje -
UNJU Virtual”. La misma estuvo a cargo del Lic. en Tecnología Educativa, Mariano Ávalos, en
coordinación con el equipo técnico de UNJu Virtual.

Esta iniciativa correspondió a un ciclo de capacitaciones planificadas, destinadas a toda la comunidad
docente de la UNJu, con el fin de ofrecer actualizaciones en las propuestas y herramientas de evaluación
en Moodle. La misma permitió enriquecer los procesos de enseñanza y aprendizaje en escenarios
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combinados. En esta primera instancia, la formación estuvo destinada a docentes de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la UNJu.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualización de la Enseñanza.

● Fecha: 25 de octubre de 2021 a 18 de noviembre de 2021.
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de UNJu Virtual
● Link 1ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=HDWnSe-R3Fc
● Link 2da VC: https://www.youtube.com/watch?v=I90JGfz2U2Q
● Link 3ra VC: https://www.youtube.com/watch?v=qVMdaLttcyw

#FHYCS #AGAUTIC #HerramientasDeEvaluación #UNJuVirtual #UNJu

Escuela Superior de Ciencias de la Salud

Capacitación “Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual”

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación presencial “Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual”. La misma estuvo
destinada a docentes de la Carrera de Enfermería Universitaria en el marco del proyecto Capacitación
Continua para Docentes de la UNJu.

● Modalidad: Presencial.
● Fecha: 10 de marzo de 2021.
● Lugar: Alvear N°1152 - 2° piso - Barrio Centro.
● Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3817086491713155
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#EnfermeríaUniversitaria #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Ciclo de Microtalleres de Herramientas Digitales para Docentes de la UNJu (Res. R. N° 1193/21)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó un ciclo de microtalleres de herramientas digitales. El mismo estuvo destinado a todos los docentes
de esta alta casa de estudios tanto del nivel preuniversitario como universitario.

La misma se enmarca como parte de las actividades propuestas por el Programa de Calidad Universitaria
del Programa de Apoyo a las Estrategias para la Virtualización de la Enseñanza.

Esta capacitación tuvo como objetivo nutrir de conocimientos necesarios a Docentes en el uso de
herramientas digitales que faciliten la virtualización de sus contenidos en la plataforma UNJu Virtual.

La duración del Ciclo de Microtalleres será de 12 horas reloj, distribuidos en 5 días (7, 8, 9, 12 y 15 de
abril)

Temas que se vieron:

● Evaluaciones en línea con Mentimeter.com - Anahí Aramayo
● iLovePDF.com servicio online para trabajar con archivos PDF (Unir, Dividir, Conversión a Word, y

JPG a PDF) - Anahí Aramayo
● Google Meet y sus complementos - Andrea Cándido
● Pizarras Colaborativas Padlet y Jamboard - Liliana Cazón
● Creación de materiales multimediales para la Red - Farid Astorga
● Recursos visuales para nuestras clases con Canva - Eduardo Vega
● Enseñar en Moodle: recuperación de producciones multimediales , interacción en foros y

evaluación con tareas - Silvina Bellini y Florencia Puggi.
● Configuración de cuestionarios (opción múltiple y verdadero falso) - Lorena Zanola
● Video animado con Explee.com - Anahí Aramayo
● Generador de nubes de palabras con Wordart.com - David Gallardo
● Emitir tu clase en directo mediante Streaming YouTube y OBS Studio - Urzagaste Cuba

Se realizó mediante la Plataforma: Cisco Webex - Streaming al Canal de YouTube de UNJu Virtual:

● Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=abBcKMY-F4I
● Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=yi1Dpxyt8Ic
● Link 3: https://www.youtube.com/watch?v=K2bk0ZxROrY
● Link 4: https://www.youtube.com/watch?v=iJ_JvtwvTQc
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#Microtalleres #HerramientasDigitales #UNJuVirtual #UNJu

Casa de las Culturas

Capacitación “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación presencial “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo
destinada a capacitadores de cursos desarrollados por Casa de las Culturas de la UNJu, con la presencia
del Director Mario Portugués y los/as Profesores/as Federico Giriboni, Daniel Vedia e Ivana Batto en el
marco del proyecto Capacitación Continua en la UNJu.

● Modalidad: Presencial
● Fecha: 7 de mayo de 2021
● Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3985735611514908

#CasaDeLasCulturas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Programa Universidad y Discapacidad (UNJuProDis)

Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación presencial “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma se realizó en
las instalaciones de UNJuProDis y estuvo destinada a su equipo de capacitadores, en la cual estuvo
presente su Responsable Prof. Alfredo Alarcón, como así también el Prof. Bruno Bejarano, las Prof. de
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Lengua de Señas Argentina Evangelina Ríos y Romina Galán, de cara al inicio de los cursos de
capacitación.

● Modalidad presencial
● Fecha: 12 de mayo de 2021
● Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4001729516582184

#UNJuProdis #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Esc. Sup. de Ciencias Jurídicas y Políticas y Cs. de la Salud

Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

Estuvimos trabajando conjuntamente en la "Organización Académica para la carrera de Enfermería
Universitaria" con el Área de Asesoramiento, Gestión y Coordinación Técnica de Proyectos y Carreras de
SAA, a cargo de la Esp. Prof. Soledad Ríos. Acompañó la Prof. Irma Paredes del Área Pedagógica.

El encuentro se realizó en el salón del Consejo Superior y contó con la presencia del Secretario de
Asuntos Académicos de la UNJu Mg. Ing. Mario Bonillo y con nuestro Coordinador Lic. Alberto Urzagaste
Cuba quien brindó un taller de "Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual" en el marco del proyecto
Capacitación Continua para Docentes de la UNJu

● Modalidad Presencial
● Fecha: 14 de mayo de 2021
● Link: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4006434119445057
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#CienciasDeLaSalud #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Programa de Posgrado de Geociencias y Tecnologías del Litio (UNJu-UNLP)

Taller “Recorriendo el Entorno de UNJu Virtual”

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Recorriendo el Entorno de UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a docentes
del Programa de Posgrado de Geociencias y Tecnologías del Litio en un trabajo en conjunto con la
Universidad Nacional de La Plata y la Universidad Nacional de Jujuy.

● Modalidad virtual
● Fecha: 20 de mayo de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4028178527270616

#Geociencias #Litio #UNLP #UNJuVirtual #UNJu

Facultad de Ciencias Agrarias

Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
docentes de las Carreras Licenciatura en Desarrollo Rural y Lic en Gestión Ambiental de la Facultad de
Ciencias Agrarias en el marco del proyecto Capacitación Continua para Docentes de la UNJu.

● Modalidad Virtual
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● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
● Fecha: 10 de junio de 2021
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4086856451402823

#DesarrolloRural #GestiónAmbiental #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Especialización en Derecho Penal

Capacitación “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual” (Res. R. N° 1936/21)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
docentes de la Carrera de Posgrado Especialización en Derecho Penal en el marco del proyecto
Capacitación Continua para Docentes de la UNJu. Participaron la responsable de la especialización Dra.
Paz Bossio y todo el cuerpo de docentes de la misma.

● Modalidad Virtual
● Fecha: 16 y 17 de septiembre de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
● 1ra Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4373007229454409
● 2da Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4376248609130271
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#DerechoPenal #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Escuela de Minas

Taller “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual” (Res. R. N° 1931/21)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
docentes de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo” de las Sedes de Yuto y La Quiaca en el marco del
proyecto Capacitación Continua para Docentes de la UNJu.

● Modalidad Virtual
● Fecha: 20 y 21 de octubre de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
● 1ra Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4480999765321821
● 2da Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4484777721610692

#LaQuiaca #Yuto #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Escuela de Minas: Cursillo de ambientación en UNJu Virtual

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Preparatoria para el cursillo de ambientación en UNJu Virtual”. La misma estuvo
destinada a preceptores y docentes de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo” que participarán del
curso de ingreso al ciclo lectivo 2022

Durante este curso se explicó cómo acceder a la Plataforma UNJu Virtual, cómo administrar una cuenta
de Google y el uso de Google Meet para aceptar a los aspirantes a la institución.

● Modalidad Virtual
● Fecha: 28 de octubre de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
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#Ambientación #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

2.2. Capacitación para Estudiantes

Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual (Escuela de Minas 2021)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Primeros pasos en la Plataforma UNJu Virtual”. La misma estuvo destinada a
ingresantes de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo” por el ciclo lectivo 2021.

Durante este curso se explicó cómo acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar las
materias y participar en las mismas, así también como los diferentes servicios y aplicaciones que cuenta
UNJu Virtual.

● Modalidad Virtual
● Fecha: 17 de marzo 2021
● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=7GCcAoBPGEM
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3835818906506580

#Ambientación #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual (Esc. Superiores)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Uso y manejo de aulas virtuales en UNJu Virtual” en la Jornada de Ambientación
para estudiantes de la carrera Licenciatura en Ciencias Políticas de la Escuela Superior en Ciencias
Jurídicas y Políticas.
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Estuvieron presentes en la misma, el Rector Lic. Rodolfo Tecchi, el Secretario de Asuntos Académicos Mg.
Ing. Mario Bonillo y el Secretario de Legal y Técnica Dr.Guillermo Farfán.

Durante esta capacitación se explicó cómo acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar
las materias y participar en las mismas, así también como los diferentes servicios y aplicaciones que
cuenta UNJu Virtual.

● Modalidad virtual
● Fecha: 15 de marzo de 2021
● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=JtXh3ldrygw
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3830690820352722

#Ambientación #CienciasPolíticas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Introducción a UNJu Virtual (Diplomatura en Periodismo Digital)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Introducción a UNJu Virtual” para estudiantes de la Diplomatura en Periodismo
Digital.

Estuvo presente en la misma, el Coordinador de la Diplomatura Lic. Rodrigo Díaz y durante esta
capacitación se explicó cómo acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar las materias y
participar en las mismas, así también como los diferentes servicios y aplicaciones que cuenta UNJu
Virtual.

● Modalidad virtual
● Fecha: 21 de abril de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3940333036055166
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#Ambientación #PeriodismoDigital #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

Introducción a UNJu Virtual (Enfermería Universitaria - Esc. Salud)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Introducción a UNJu Virtual” para estudiantes de la carrera Enfermería Universitaria
de la Escuela Superior en Ciencias de la Salud.

Estuvieron presentes en la misma, el Rector Lic. Rodolfo Tecchi, el Secretario General ES Edgardo
Aramayo y la Esp. Prof. Soledad Ríos.

Durante esta capacitación se explicó cómo acceder a la Plataforma, actualizar el perfil de usuario, buscar
las materias y participar en las mismas, así también como los diferentes servicios y aplicaciones que
cuenta UNJu Virtual.

● Modalidad virtual
● Fecha: 17 de mayo de 2021
● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://youtu.be/Ogu6jnTwJyg?t=1513
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4016519091769893

#Ambientación #EnfermeríaUniversitaria #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu
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Introducción a UNJu Virtual (Aspirantes a la Esc. de Minas 2022)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu),
brindó la capacitación “Introducción a UNJu Virtual” para estudiantes aspirantes a ingresar a la Escuela de
Minas “Dr. Horacio Carrillo” por el ciclo lectivo 2022.

Estuvieron presentes en la misma, el Director de la Escuela Lic. Fernando Sueiro y Sueiro y el Prof.
Edgardo Balanza Ruggeri. Durante esta capacitación se explicó cómo acceder a la Plataforma, actualizar
el perfil de usuario, buscar las materias y participar en las mismas, así también como los diferentes
servicios y aplicaciones que cuenta UNJu Virtual.

Desde UNJu Virtual buscamos que cada una de nuestras herramientas contribuya al éxito en la cursada
2022. Estamos al servicio de cada estudiante.

● Modalidad virtual
● Fecha: 30 de octubre de 2021
● Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=QPw86eJQYTw
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4512463438842120

#Ambientación #EscuelaDeMinas #AulasVirtuales #UNJuVirtual #UNJu

3. Proyectos

3.1. Centro de Ayuda para Docentes y su Trabajo en Línea

Debido a la necesidad de aislamiento social preventivo y obligatorio dispuesto por los agentes sanitarios
como respuesta al contexto de pandemia atravesado por el virus del CoViD-19, el equipo UNJu Virtual
junto a los referentes de las distintas unidades académicas han facilitado un espacio virtual de apoyo a la
gestión de las Aulas Virtuales y otras herramientas tecnológicas implementadas por la Universidad
Nacional de Jujuy para garantizar el calendario académicos de sus facultades y escuelas superiores, en
todas sus sedes.

El equipo del Centro de Ayuda tiene como Responsable General al Ing. Farid Astorga (CONICET/UNJu), y
referentes de unidades académicas: Ciencias Agrarias: David Gallardo, Sebastián León Ruiz y José Luis
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Tacacho; Ciencias Económicas: Montañez Daniel y Jorge Soria; Humanidades y Ciencias Sociales:
Andrea Cándido y Agustín Albarracín; Ingeniería: Julio Tentor; y Escuela de Minas: Edgardo Balanza.

El espacio virtual, denominado Centro de Ayuda para Docentes y su Trabajo en Línea, es fruto de un
esfuerzo conjunto entre las distintas unidades académicas. En el mismo se centralizan recursos y guías
para el diseño de Aulas Virtuales y otros espacios educativos. De esta manera, las propuestas en línea
eficientizan la enseñanza y resultan más atractivas para el alumnado, contribuyendo a un aprendizaje de
calidad frente al escenario actual.

Actualmente, se cuenta con casi 900 participantes activos. Estos hacen uso de videotutoriales, foros de
intercambio, documentos en línea, preguntas frecuentes sobre el uso y configuración, dispuestos en el
mismo.

#CentroDeAyuda #TrabajoEnLínea #UNJuVirtual #UNJu

El espacio puede ser accedido desde el menú principal “Docentes > Centro de Ayuda” o también desde el
siguiente enlace URL: https://virtual.unju.edu.ar/centrodeayuda

Como parte de las tareas podemos enunciar las siguientes:

● Actualización de contenidos y publicación de nuevo material bibliográfico.
● Adecuación de los documentos en formatos accesibles ya sea a través de videotutoriales o

audiovisuales.
● Publicación de audios, imágenes y videos, para hacerlos más accesibles y dinámicos para su

consulta por parte de los participantes.
● Soporte técnico relacionado con errores de configuración, extravío de la contraseña,

desmatriculación por parte de los cursantes, etc.
● Asesoramiento tecnológico 24x7 a los participantes.

Al momento de redactar la presente memoria se cuenta con las siguientes estadísticas:

N° Parámetros Valor

1 Días online del Centro de Ayuda 633

2 Docentes en el curso 898

3 Comentarios de soporte en el muro de inicio 79
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4 Respuestas en los foros de consulta 278

5 Visualizaciones de respuestas en los foros de consultas 3246

6 Visualizaciones de los videotutoriales 2329

7 Descarga de archivos y documentos bibliográficos 1023

3.2. Curso autogestionado nivel “0” para Estudiantes/Ingresantes

Este proyecto se enmarca en los planes de mejora de la gestión de los recursos empleados para la
Educación a Distancia. Bajo la firme decisión de acompañar a la comunidad estudiantil a través de la
Plataforma UNJu Virtual, se crea un curso virtual permanente y autogestionada de nivel 0 que certifica
“Competencias digitales en aulas virtuales de UNJu Virtual para todos los estudiantes/ingresantes a la
Universidad Nacional de Jujuy, adoptando la alfabetización digital como línea de apoyo a quienes inician
su camino universitario.

A partir de esta iniciativa todos los estudiantes de la Universidad Nacional de Jujuy estarán asesorados
mediante un “Aula de Competencias Digitales” para manejarse dentro de la plataforma virtual y adquirir
habilidades tecnológicas antes del inicio de su carrera, buscando que la Alfabetización Digital sea un
respaldo más para garantizar la cursada y trayectoria académica de miles de jóvenes.

Este novedoso espacio permite acercar a los ingresantes 2022 los diferentes procesos administrativos
relacionados con su rol dentro de la universidad, promover la generación de habilidades digitales para su
desenvolvimiento estudiantil, incorporar herramientas de comunicación en red, desarrollar actividades en
la plataforma y manejar múltiples recursos virtuales.

Paralelamente, el Aula posibilitará la ejecución de habilidades pedagógicas, relacionadas con el
conocimiento de dinámicas y lógicas entre el estudiante y las propuestas de las diferentes cátedras.

Las acciones se basan en 7 ejes temáticos que incluyen contenidos multimedia, cursado auto-asistido y
ajustado a la temporalidad de los alumnos, culminando con una evaluación integral al finalizar el recorrido
y certificación correspondiente. Para ver el mapa de recorrido clic en el siguiente link:
https://view.genial.ly/alfabetizacion-digital-para-estudiantes-de-la-unju

Estas implementaciones responden a planes de mejoras continuas con el fin de lograr la excelencia
educativa desde el inicio del trayecto académico, misión que nos asignó nuestra alta casa de estudios a
través de sus máximas autoridades.

URL del Aula de Competencias Digitales: https://virtual.unju.edu.ar/course/2221

#CompetenciasDigitales #Autogestionado #Nivel0 #UNJuVirtual #UNJu

3.3. Servicio Web de la Mesa de Ayuda Virtual

La Mesa de Ayuda Virtual es un servicio web creado durante la situación causada por el aislamiento
obligatorio generado por la emergencia sanitaria mundial por COVID-19 para brindar acceso inmediato a
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nuestros servicios, material multimodal, soluciones a preguntas frecuentes. La misión, de la
implementación de Mesa de Ayuda Virtual, es formalizar y profesionalizar los procesos de soporte técnico
informático con el fin de obtener calidad y seguridad en el empleo de las herramientas TIC para el dictado
de clases, consiguiendo la fiabilidad en todos procesos de enseñanza-aprendizaje.

El día 12 de marzo de 2021 se socializa y libera hacia toda la comunidad universitaria con el objetivo de
mejorar la gestión de los recursos empleados para la educación a distancia y acompañar a la comunidad
universitaria en el uso y manejo de la plataforma UNJu Virtual.

Con la misión de avanzar y alcanzar indicadores de calidad, esta propuesta tiene como primer propósito
generar respuestas en tiempos óptimos a consultas referidas al uso de la plataforma, asegurando un
seguimiento pormenorizado y personalizado por parte del equipo técnico a cargo.

Este novedoso espacio desarrollado por la Coordinación UNJu Virtual dependiente, de la Secretaría de
Asuntos Académicos de la UNJu, surge de la necesidad de tramitar consultas y brindar soluciones para el
empleo correcto de los recursos de la plataforma. La optimización en la prestación del servicio educativo a
las demandas derivadas de docentes y estudiantes, de las diferentes unidades académicas, se realiza a
través de un chat en vivo, con la presencia de asesores técnicos de la plataforma UNJu Virtual.

Mesa de Ayuda, se encuentra disponible en la Plataforma de UNJu Virtual y las estadísticas demuestran
que la cantidad de consultas es de 800 visitas por día entre docentes y estudiantes, con un tiempo de
resolución de 2 a 7 minutos como máximo.

Estas implementaciones responden a planes de mejoras continuas con el fin de lograr la excelencia
educativa, misión que nos propone nuestra alta casa de estudios desde los inicios.

URL de la Mesa de Ayuda Virtual: https://virtual.unju.edu.ar/MesaDeAyudaVirtual

#MesaDeAyudaVirtual #SolucionesEnUnClic #UNJuVirtual #UNJu

Esta implementación, y basándonos en planes de mejoras continuas y cíclicas, de parte de la
Coordinación se van obtener informes generales del proceso completo, lo cual no solo evidenciará a las
autoridades el trabajo realizado, sino también será una herramienta de análisis para realizar toma de
decisiones sobre la implementación de futuras mejoras.

● Video presentación: https://www.youtube.com/watch?v=DgHDk1mk1hQ
● Link de la noticia: https://noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3582
● Publicación en Facebook: https://www.facebook.com/unjuvirtual/067117164

La mesa de ayuda virtual también cuenta con un servicio de mensajería en línea donde podemos
responder y atender consultas en tiempo real.
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#MesaDeAyudaVirtual #ChatEnLínea #UNJuVirtual #UNJu

Estadísticas del Chat en línea

#VolumenDelChat #MesaDeAyudaVirtual #UNJuVirtual #UNJu
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#DuraciónPromedio #MesaDeAyudaVirtual #UNJuVirtual #UNJu

3.4. Sistema de Validación de Certificados (SVC-UNJu)

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia UNJu Virtual, implementó un nuevo servicio
web que permite la validación de autenticidad de los certificados emitidos por dependencias de la
Universidad Nacional de Jujujuy, por parte de la entidad que lo requiera.

El Sistema de Validación de Certificados (SVC-UNJu) permite corroborar la veracidad de la información
brindada por una persona respecto a su certificación correspondiente. Dicho SVC-UNJu puede ser
utilizado tanto por el alumno en cuestión, como por un tercero que manifieste la necesidad de validar el
historial académico de una persona.

Para la gestión de certificados emitidos desde la dependencias de la UNJu se implementaron nuevos
módulos de roles que permiten hacer uso del sistema por múltiples áreas de forma independiente sin tener
incidencia en la información de los demás. Por conveniencia del trabajo colaborativo, solo la información
de los datos de personas es compartida con el fin de crear y controlar de forma conjunta los datos de las
personas que reciben certificados y así minimizar los errores. Pero cada área maneja sus propios cursos,
resoluciones y certificados.

Todos los certificados emitidos poseen un Código Único de Validación (CUV).

Para validar un certificado, se consulta a través de la siguiente dirección: http://certificados.unju.edu.ar/, en
el cuadro de texto se ingresa el código (CUV) o mediante del código QR (disponible en el certificado)
donde podrán leerlo mediante un dispositivo móvil, utilizando una herramienta de lectura de código QR
como: Escáner de Código QR entre otras donde automáticamente los redirecciona a la URL mencionada
anteriormente.

Al ingresar el CUV en el SVC-UNJu le indica: Nombre, Apellido y DNI del alumno, además de la
información académica asociada a ese certificado: Curso, Resolución, Calificación, Fecha de Cursada,
Objetivos y Contenido mínimos.Permite la descarga del certificado y resolución que la avala junto con el
informe final.

Este servicio es completamente gratuito y todos los certificados emitidos mediante el mismo son oficiales.
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#PanelFrontal #SistemaSVC #UNJuVirtual #UNJu

#PanelDeAdministración #SistemaSVC #UNJuVirtual #UNJu

Durante el mes de junio de 2021, se realizó la incorporación de la Secretaría de Extensión Universitaria
(SEU) al sistema, procediendo a capacitar al personal para que puedan administrar sus propios
certificados a través del SVC-UNJu. Dicha capacitación estuvo a cargo del APU David Gallardo.

#SistemaSVC #SEU #UNJuVirtual #UNJu

Estadísticas:
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● Actualmente existen en el sistema 36 cursos con 32 resoluciones vinculadas, Con un total de 1847
personas ingresadas al sistema con 2459 certificados.

● También tenemos las estadísticas de 5689 consultas realizadas por verificación de certificados,
con  3508 descargas de archivos (certificados y resoluciones).

3.5. Sistema de Catálogo de Bibliotecas Digitales

La Coordinación de la Plataforma de Educación a Distancia UNJu Virtual, pone a disposición de la
comunidad universitaria un espacio web para compartir y acceder a múltiples bibliotecas digitales donde
podrás acceder a recursos electrónicos acceso público, abierto y gratuito, a la producción
científico-tecnológica, a la divulgación y extensión, a toda forma de transferencia del conocimiento y las
experiencias llevadas a cabo por investigadores, profesionales, técnicos, entre otros que podrán utilizar
como fuente de consulta para sus trabajos e investigaciones.

Actualmente contamos con 40 bibliotecas de acceso público de diferentes unidades, instituciones,
editoriales, ministerios, etc.

Para poder acceder a las bibliotecas digitales deben ingresar al siguiente link:
https://virtual.unju.edu.ar/bibliotecas/

#Catálogo #BibliotecasDigitales #UNJuVirtual #UNJu

4. Cursos y Diplomaturas

Convocatoria a profesionales para el dictado de cursos y diplomaturas a distancia 2021

La Coordinación UNJu Virtual, dependiente de la Secretaría de Asuntos Académicos de la Universidad
Nacional de Jujuy (UNJu), en conjunto con la Secretaría de Extensión Universitaria (SEU), informan la
apertura a la convocatoria de profesionales para presentar proyectos de “Cursos a Distancia 2021” que
deberán cumplir con los requisitos correspondientes al Reglamento para el dictado de conferencias,
cursos, talleres y seminarios de extensión de la Universidad Nacional de Jujuy (Resolución C.S. Nº
0115-17).

Link de la noticia: https://noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3594

Link de publicación en facebook: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/3859065020848635
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#Convocatoria #CursosADistancia #UNJuVirtual #UNJu

4.1. Cursos ingresados por SAA que se dictan en UNJu Virtual

Curso “Revisitando el Proceso de Enseñanza y Evaluación en Ambientes Virtuales de UNJu
Virtual” - Res. R.N°077/21 - Cohorte 2021

La Secretaría de Asuntos Académicos de la UNJu aprobó la realización del Curso de Perfeccionamiento:
“Revisitando el proceso de enseñanza y evaluación en ambientes virtuales de UNJu Virtual” - Cohorte
2021, con Res. R. N°76/21, destinado exclusivamente a todos los docentes de nuestra universidad, tanto
del nivel preuniversitario como universitario.

El curso, que tuvo una carga horaria de 60 hs reloj, con evaluación y estuvo bajo la dirección del
destacado especialista en Educación a Distancia Dr. Ignacio Aranciaga (UNPA – UNER – CONICET) y
contó en su equipo docente, con profesores externos y también con docentes de nuestra alta casa de
estudios con experiencia y formación específica.

La propuesta, que tiene un enfoque integral, en la que se abordan no sólo aspectos tecnológicos sino
también cuestiones pedagógicas tiene cuatro ejes:

● Eje 1 Educación a Distancia y Tecnología Educativa;
● Eje 2 Recursos digitales en UNJU Virtual;
● Eje 3: Diseños Pedagógicos. Evaluación en Entornos Virtuales;
● Eje 4: Evaluación en Entornos Virtuales.

Link del Aula Virtual: https://virtual.unju.edu.ar/course/view.php?id=1984

Cantidad de participantes: 439

Fecha: Marzo 2021 a Abril 2021
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#CapacitaciónDocente #UNJuVirtual #UNJu

4.2. Diplomaturas ingresadas por SEU que se dictan en UNJu Virtual

Diplomatura Modalidad Resolución
Carga horaria

/ Duración
(cátedras)

Diplomatura Universitaria en Diseño
Multimedia y Comunicación Visual

Virtual R.Nº 1153/21 900 hs.

Diplomatura Universitaria en Administración
Pública

Virtual R.Nº 1153/21 900 hs.

Diplomatura Universitaria en Educación De
Adultos

Virtual R.Nº 1153/21 900 hs.

Diplomatura Universitaria “Tecnología, Arte
y Cultura”

Virtual R.Nº 1153/21 900 hs.

Diplomatura – La Gestión Escolar para
Aulas Inclusivas

Virtual R.Nº 1153/21 660 hs.

Diplomatura Universitaria en Metodología
de la Investigación Social

Virtual R.Nº 1153/21 675 hs.

Diplomatura Universitaria “Liderar/me para
la Acción Efectiva”

Virtual R.Nº 1153/21 165 hs.

Diplomatura Universitaria en Administración
de Laboratorios de Análisis Clínicos

Virtual R.Nº 1153/21 225 hs.
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Diplomatura Universitaria en “Medicina
Tradicional y Salud Intercultural”

Virtual R.Nº 1153/21 240 hs.

Diplomatura Universitaria en Tecnología
Educativa – Nivel 2

Virtual R.Nº 1153/21 675 hs.

Diplomatura Universitaria en Competencias
Digitales Docentes para el Nuevo Escenario
Educativo

Virtual R.Nº 1153/21 780 hs.

Diplomatura Universitaria en Educación
sobre el Folklore

Virtual R.Nº 1153/21 312 hs.

Diplomatura en Formación en Relación a la
Ciudadanía Digital

Virtual R.Nº 1153/21 40 hs.

Diplomatura en Gestión del Patrimonio
Turístico Cultural

Virtual R.Nº 1153/21 900 hs

Diplomatura Universitaria “Construcción de
la Formación Pedagógica para la
Enseñanza en el Nivel Superior”

Virtual - 360 hs

Diplomatura Universitaria en Bibliotecas
Accesibles “Habilidades Sociales, Servicios
y Recursos para el Acceso a la Información
y Comunicación de Personas con
Discapacidad”

Virtual R.Nº 0512/21 300 hs.

4.3. Cursos ingresados por SEU que se dictan por UNJu Virtual

Curso Modalidad Resolución Carga horaria/
Duración

Curso: “Introducción a las redes sociales” Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Curso: “Desafíos y Posibilidades: La Educación en
contextos de privación de la libertad”

Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso de Producción Musical Virtual R.N° 1194/21 30 hs.

Curso: “Lecturas críticas sobre cuerpos y hábitats” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Resolución de conflictos en contextos
escolares”

Virtual R.N° 1194/21 120 hs.
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Curso: “Educación Física y Deportes: Herramientas
estadísticas para la toma de decisiones”

Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “La Tuberculosis en Jujuy... cómo hacemos
para prevenir y mitigar sus consecuencias”

Semi-prese
ncial

R.N° 1194/21 72 hs.

Taller: “Tecnología y Comunicación en Instituciones
y Empresas. Una visión desde la práctica”

Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Curso: “Finanzas Personales y Economía del
Hogar”

Virtual R.N° 1194/21 15 hs.

Seminario de actualización continua en trastornos
de la comunicación y el lenguaje en niños, su
intervención con estrategias de comunicación
aumentativa

Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Curso: “Marketing Digital” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Community Manager” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Enfermedad Celíaca: Tratamiento
Nutricional y Buenas Prácticas de Manufactura”

Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Curso: “Fundamentos del Marketing” Virtual R.N° 1194/21 45 hs.

Curso: “Herramientas Tecnológicas para la
enseñanza virtual educativa”

Semi-prese
ncial

R.N° 1194/21 38 hs.

Curso: “Experiencias Creativas a través de un
paseo por la historia del arte”

Semi-prese
ncial

R.N° 1194/21 21 hs.

Curso: “Entornos de Aprendizaje sostenible y
diversidad”

Virtual R.N° 1194/21 30 hs.

Curso Taller: “Aprender a Narrar: herramientas
básicas para futuros/as escritores/as”

Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “La Oratoria como herramienta social” Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Curso: “Desarrollo Psicomotor del niño/a” Semi-prese
ncial

R.N° 1194/21 18 hs.

Curso: “La transversalidad de la discapacidad en
los contextos deformación en la Educación
Superior”

Virtual R.N° 1194/21 30 hs.

Curso: “Configuraciones Didácticas para las
prácticas de la enseñanza contextualizada”

Virtual R.N° 1194/21 30 hs.
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Curso técnico en Reparación y mantenimiento de
PCs y Redes Informáticas”

Semi-prese
ncial

R.N° 1194/21 144 hs.

Curso: “La Educación por competencia y la
evaluación formativa en la virtualidad”

Virtual R.N° 1194/21 75 hs.

Seminario Género con Perspectiva Intercultural -
Problemáticas en contextos diversos

Virtual R.N° 1194/21 60 hs.

Taller de Estimulación Cognitiva Musical para
adultos y adultos mayores

Semi -
Presencial

R.N° 1194/21 36 hs.

Taller: “A estudiar se aprende” Virtual R.N° 1194/21 38 hs.

Curso: “El ABC de la Comunicación Inteligente”
destinado a Instituciones Públicas

Virtual R.N° 1194/21 78 hs.

Curso: “Gestión Práctica de Prestaciones
Previsionales”

Virtual R.N° 1194/21 90 hs.

5. Sistema Institucional de Educación a Distancia (SIED-UNJu)

El Sistema Institucional de Educación a Distancia (SIED) es definido por la Resolución Ministerial N° 2641
de 2017, que versa sobre la opción pedagógica y didáctica de Educación a Distancia propuesto por el
Consejo de Universidades, como el conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos
humanos y didácticos que permiten el desarrollo de propuestas a distancia.

La validación del SIED es otorgada por la Secretaría de Políticas Universitarias (SPU) en el marco del
proceso de evaluación institucional previsto en el artículo N° 44 de la Ley de Educación Superior N°
24.521, a cargo de la Comisión Nacional de Evaluación y Acreditación Universitaria (CONEAU).

La Resolución Ministerial N° 4389 de 2017 encomienda a la CONEAU la validación de los SIED que
voluntariamente se presenten, conforme a lo prescripto en la Resolución Ministerial N° 2641, a los fines de
garantizar los derechos a todas las instituciones universitarias en el desarrollo de las carreras bajo esta
opción didáctica y pedagógica.

La UNJu, el 14 de abril de 2021, por Resolución del C.S. N° 086/21 aprueba el Sistema Institucional de
Educación a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy “SIED-UNJu”, junto con el Plan de Desarrollo
del SIED 2021-2027, el Proyecto de Formación Docente para la modalidad a distancia de la UNJu, y el
Programa de Capacitación y Ambientación al estudiante en la opción pedagógica modalidad a distancia.

Dicha resolución está destinada a todas las Unidades Académicas de la UNJu, las Escuelas Superiores, la
Escuela de Minas, así como a las acciones generadas en el ámbito del Rectorado y todas aquellas
instituciones de carácter público o privado, nacional e internacionales con los que la UNJu realiza o realice
convenios o programas educativos en modalidad a distancia en cualquiera de sus formatos.

A su vez, cada Unidad Académica podrá definir su propia estructura referida al ámbito de acción de la
Educación a Distancia. Además, podrá contar con los correspondientes Reglamentos referidos a la gestión
de la Educación a Distancia (EaD) aprobados por los respectivos Consejos Académicos en concordancia
con las Reglamentaciones vigentes sobre EaD en la UNJu.

En el marco de esta Resolución y según lo establecido por las normas ministeriales vigentes (Res. Min. N°
2641/17 y N° 4389/17), “Se entiende por Educación a Distancia la opción pedagógica y didáctica donde la
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relación docente-alumno se encuentra separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte
del proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagógica integral que utiliza soportes materiales y
recursos tecnológicos, tecnologías de la información y la comunicación, diseñados especialmente para
que los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la propuesta educativa. Asimismo, se entiende que
quedan comprendidos en esta denominación Educación a Distancia los estudios conocidos como
educación semipresencial, educación asistida, educación abierta, educación virtual o cualquier otra que
reúna las características indicadas precedentemente”.

El SIED-UNJu contará con la asistencia de la Comisión del Sistema Institucional de Educación a Distancia
de la UNJu (Comisión SIED UNJu) que estará conformada por dos representantes de cada Unidad
Académica, Escuela Superior y Escuela de Minas (una de las representaciones responderá a un perfil
técnico y otra a un perfil pedagógico). Estará coordinado por la Subsecretaría de Educación a Distancia
dependiente de la Secretaría de Asuntos Académicos. Son funciones de la Comisión SIED UNJu evaluar
la viabilidad para la aprobación de los proyectos pedagógicos mediados por tecnologías presentados por
las Unidades Académicas, Escuelas Superiores, escuela de Minas y áreas del Rectorado, pertenecientes
a la UNJu, así como acompañar la gestión, introduciendo demandas particulares de cada unidad y
representando una conexión permanente entre el equipo central y las distintas Facultades.

El 8 de julio de 2021, la CONEAU, vista la solicitud de validación del SIED-UNJu, lo dispuesto por la Ley
de Educación Superior N° 24.521 (art. 44 y 46), el Decreto Reglamentario N° 173/96, las Resoluciones
Ministeriales N° 2641 y 4389/17, y su ordenanza N° 66/18, resuelve recomendar la validación del SIED de
la UNJu a la SPU del Ministerio de Educación, Cultura, Ciencia y Tecnología (Resolución CONEAU N°
207/21).

A su vez, con fecha 29 de octubre de 2021 y vista la recomendación favorable de la CONEAU, la SPU por
Resolución SPU N° 153/21 resuelve otorgar la validez del SIED de la UNJu, debiéndose ejecutar e
implementar el mismo en los plazos allí establecidos.

El reconocimiento oficial y la consecuente validez nacional de los títulos de carreras desarrolladas bajo la
modalidad a distancia o bien presenciales en las que la cantidad de horas no presenciales se encuentra
entre el 30% y el 50% de la carga horaria total del plan de estudios; serán otorgados en el marco de la
Resolución Ministerial N° 2641 y lo dispuesto por el artículo N° 44 de la Ley de Educación Superior N°
24.521.

#CONEAU #SIED #UNJuVirtual #UNJu

6. Prensa y comunicación institucional - RRSS

El Área Prensa y Comunicación, de la plataforma UNJu Virtual se encarga del conjunto de publicaciones
diarias, semanales y periódicas que tienen como primer objetivo informar sobre las actividades y tareas
que lleva a cabo la Coordinación UV, al conjunto de la comunidad universitaria de la Universidad Nacional
de Jujuy y a los/as seguidores/as de las redes sociales implementadas para la difusión.
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Entre las funciones se cuentan la de generar y proveer información a los medios de comunicación de la
UNJU, a locales y nacionales, sobre cursos y avances en la plataforma virtual a fin también de expandir
nuestra comunidad educativa e incluir noticias universitarias.

En este sentido, un punto fundamental es trabajar en forma coordinada con las áreas de UV de las
distintas unidades académicas y dependencias de la UNJu en la difusión de eventos y actividades
académicas, culturales, de posgrados y otras. Se entiende que es prioritaria la difusión de artículos de
divulgación publicados en UNJu, y las ponencias de nuestro equipo de investigación.

En cuanto al trabajo en Redes Sociales, se implementaron el uso y manejo de Facebook, Twitter,
Instagram para abarcar a los públicos objetivos contenidos en distintos puntos geográficos y apuntando a
la diversidad de intereses . Todas estas herramientas fueron pensadas para responder a los
requerimientos de docentes, estudiantes y afines a nuestra universidad, en relación a cuestiones
resolutivas de alta de cuentas, bloqueos, enlaces para cursos y todo lo referente a la parte técnica.

Por otra parte, mencionaremos los Parte de Prensa, enviados al área de prensa de nuestra universidad y
a los medios de comunicación locales, condensando información sobre hechos o eventos a realizarse o
concretados desde este espacio.

La construcción de una agenda con las fechas alusivas a aniversarios, inicios de calendarios escolar
universitario, actividades programadas, no solo implica ordenar el trabajo diario sino también nos permite
organizar tiempos de trabajo y coordinar acciones con la sección diseños y contribuir a crear una imagen
visual de la plataforma.

Los encuentros semanales presenciales anteriores a la pandemia, se trasladaron al contacto vía
plataforma meet, con el fin de mantener un canal comunicacional entre los/as integrantes del equipo y
evaluar formas de trabajo y de desempeño de las áreas.

6.1. Flyers de Bienvenida al Ciclo Escolar 2021 para todas las unidades académicas

De cara al inicio de del ciclo lectivo 2021 se diseñó flyers de bienvenida para cada una de las unidades
académicas
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#Bienvenida #FI #FHYCS #FCE #FCA #UNJuVirtual #UNJu

6.2. Redes de contactos

● Correo: virtual@unju.edu.ar (destinado para contacto y soporte de Aulas Virtuales Académicas).
● Correo: cursos@unju.edu.ar (destinado al contacto entre el Área de Cursos a Distancia UV y los

docentes interesados en presentar propuestas de capacitación).
● WhatsApp (+54 (388) 154708223) La utilización de esta aplicación se debe a que permite el envío

y la recepción de mensajes de forma instantánea con la comunidad universitaria.
● El servicio de esta herramienta posibilita el intercambio de textos, de audios, videos y fotografías,

mediante el cual se reciben consultas sobre cambios de contraseñas o altas de usuarios,
inconvenientes para el acceso o carga de tareas en las aulas virtuales, como también gestión y
revisión de aulas virtuales pedidas por docentes.

● Las demandas recibidas son posteriormente derivadas al Área de Aulas Virtuales.
● Acceso desde la Web WhatsApp: https://wa.link/sh9ley
● Acceso desde la web Telegram: https://t.me/mesadeayudavirtual
● Teléfono fijo: (+54 (388) 4244107 Int. 6026) Constituye la línea de contacto principal de nuestra

plataforma con las facultades y sedes de la UNJu. Al interior de Rectorado refiere al contacto
directo con Secretaría de Asuntos Académicos y otras oficinas del mismo.

● Página de Cursos Virtuales: http://cursos.unju.edu.ar
● Página de UNJu Virtual: https://virtual.unju.edu.ar/
● Facebook: https://www.facebook.com/unjuvirtual/ Creada especialmente Fanpage, para dar a

conocer la Plataforma a nivel local, nacional e internacional. Es la red social que reúne fans/
seguidores considerados una comunidad interesada en nuestro espacio educativo.

● Twitter: https://twitter.com/unjuvirtual La creación de esta red social, responde a la necesidad de
publicaciones con un máximo de 280 caracteres denominados tweets, que se muestran en la
página principal de los usuarios. Permite abarcar un público con poco tiempo para la lectura de
flyers por comunicados, fotos o avisos de actividades acompañadas de textos cortos con
información concisa para evitar la sobrecarga.

● LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/unjuvirtual La creación de una cuenta en esta Red
Social surgió de la propuesta de mejorar el alcance del público objetivo y tiene por finalidad poner
a la Plataforma en contacto a profesionales y otras instituciones que buscan oportunidades y de
capacitación. A partir de esta aplicación se logró interactuar con otros profesionales interesados
en la presentación de cursos de capacitación como así también se sumaron a cursos de
actualización.

● YouTube: https://www.youtube.com/unjuvirtual Espacio creado para compartir con nuestros
usuarios actividades que quedan grabadas para su vista posterior. Durante 2020, las actividades
programadas por docentes de las diferentes unidades académicas se transmitieron en vivo
mediante el canal de la Plataforma. Este canal recibió suscripciones y comentarios de la
comunidad universitaria en su conjunto.

● Wikipedia: https://es.wikipedia.org/wiki/UNJu_Virtual
● Instagram: https://www.instagram.com/unjuvirtual/ La implementación de esta red social nos ha

permitido compartir con nuestro usuarios imágenes y vídeos cortos con múltiples efectos
fotográficos como filtros, marcos, colores retro, etc., para dar a conocer información de la
plataforma o saludos de fechas conmemorativas.
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6.3. Estadísticas de Redes Sociales

#Alcance #Facebook #Instagram #UNJuVirtual #UNJu

Instagram

#ResumenInsights #UNJuVirtual #UNJu
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Linkedin

#LinkedIn #UNJuVirtual #UNJu

Twitter

#Twitter #UNJuVirtual #UNJu

7. Tutoriales en nuestro canal de YouTube

Para la Mesa de Ayuda virtual se crearon videotutoriales tanto para docentes como así también para
estudiantes, explicando como usar las distintas herramientas que tiene la Plataforma de UNju Virtual.

Los videotutoriales se encuentran subidos al canal de youtube de UNJu Virtual.
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● Canal de Youtube: https://www.youtube.com/unjuvirtual

Algunos temas de los videos son los siguientes:

● Cómo buscar a UNJu Virtual
● Cómo buscar un curso
● Cómo usar etiquetas
● Cómo usar foros
● Cómo configurar una tarea

● Archivos
● Grupos
● Matriculación.
● Enlaces
● Reinicio y Copia de Seguridad.

Contamos actualmente con aproximadamente 250 videos subidos en nuestro canal.

#MesaDeAyudaVirtual #VideoYoutube #UNJuVirtual #UNJu

Estadísticas de nuestro canal de YouTube:

#Suscriptores #Vistas #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

Tuvimos 82.4 mil vistas, 5.8 mil horas de reproducción de los videos, y obtuvimos 1500 suscriptores
nuevos.
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#Tráficos #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

#Impresiones #Vistas #Clics #Youtube #UNJuVirtual #UNJu
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#Países #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

Videos más Populares en este año:

#VideosPopulares #Youtube #UNJuVirtual #UNJu

8. Asistencia en Eventos Académicos

Se detallan a continuación actividades relacionadas con asistencia técnica, soporte y streaming en
diversos eventos en los cuales fue requerida la capacidad técnica del equipo de UNJu Virtual.
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8.1. Secretaría de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales (SeCTER)

Se acompañó con la asistencia técnica a la Secretaría de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales, en las
transmisiones en vivo del Ciclo “Cambios en el presente y retos a futuro de la Ciencia”, espacio que busca
reunir las miradas de los principales actores del sistema científico y tecnológico de la Universidad Nacional
de Jujuy, a fin de integrar en una visión de conjunto los proyectos, las adaptaciones y cambios en el
contexto actual y el ejercicio de una mirada a futuro de la ciencia que hacemos en la UNJu. El ciclo
convocó a docentes, investigadores, directores y referentes de toda la actividad científica de la
Universidad, a fin de que brinden un resumen de sus actividades, las alternativas y cambios operados
desde los centros de investigación durante la emergencia sanitaria, y nos permitan hacer visible para toda
la comunidad un escenario próximo dentro de la nueva centralidad para la ciencia y el desarrollo
tecnológico.

● Fecha del evento: 11 de noviembre de 2020 y 9 de diciembre de 2020
● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
● Link 11/11/2020: https://www.youtube.com/watch?v=sMGDvp9-F8g
● Link 09/12/2020: https://www.youtube.com/watch?v=61Z3oj-3QSo

#TrabajoEnConjunto #Investigación #SeCTER #UNJuVirtual #UNJu
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Secretaría de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales e Instituto Rodolfo Kusch

Se acompañó con la asistencia técnica a la Secretaría de Ciencia y Técnica y Estudios Regionales y al
Instituto Rodolfo Kusch en la transmisión en vivo de la reunión virtual informativa para todos los docentes
e investigadores interesados o en etapa de formulación para conocer detalles de la Convocatoria de
Investigación "Rodolfo Kusch", de proyectos localizados en la expansión Quebrada y Puna de la
Universidad Nacional de Jujuy, abierta hasta el 15 de abril.

● Fecha del evento: 30 de marzo de 2021

● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=0I8OjtOo1_g

#TrabajoEnConjunto #Kusch #SeCTER #UNJuVirtual #UNJu

8.2. Instituto Rodolfo Kusch

Se acompañó con la asistencia técnica al Instituto Rodolfo Kusch en la transmisión en vivo de la Apertura
de la Diplomatura en Feminismos Comunitarios, Campesinos y Populares en Abya Yala - Res.
R.N°0146-21. En el mismo se explicó a todos los inscriptos cómo ingresar a la Plataforma UNJu Virtual,
actualizar el perfil, ingresar al aula y cumplir con las actividades. Evento avalado por Res. R.N°1192/21

● Fecha del evento: 3 de mayo de 2021
● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=ZTAT91TkUtQ

#TrabajoEnConjunto #Kusch #UNJuVirtual #UNJu

8.3. Escuela Superior de Ciencias de la Salud

Se acompañó con la asistencia técnica a la Escuela Superior de Ciencias de la Salud en la transmisión en
vivo del “Encuentro de lanzamiento de la Carrera Enfermería Universitaria” donde participaron autoridades
de la Universidad Nacional de Jujuy, docentes y estudiantes.

● Fecha del evento: 17 de mayo de 2021
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● Plataforma: Cisco Webex - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:
https://www.youtube.com/watch?v=Ogu6jnTwJyg

#TrabajoEnConjunto #ESCS #UNJuVirtual #UNJu

8.4. Programa de Posgrado Geociencias y Tecnologías del Litio UNJu-UNLP

Primera apertura del Programa de Posgrado Geociencias y Tecnologías del Litio

Se acompañó con la asistencia técnica al Posgrado de Geociencias y Tecnologías del Litio en la
transmisión en vivo de la “Primera Apertura del Programa”, trabajo en conjunto de la Universidad Nacional
de Jujuy y la Universidad Nacional de La Plata.

● Fecha del evento: 26 de mayo de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube Programa de Geociencias del Litio:

https://www.youtube.com/watch?v=0Nk5rgSyIS0

#TrabajoEnConjunto #Geociencias #Litio #UNLP #UNJuVirtual #UNJu

Segunda apertura del Programa de Posgrado Geociencias y Tecnologías del Litio

Se acompañó con la asistencia técnica al Posgrado de Geociencias y Tecnologías del Litio en la
transmisión en vivo de la “Segunda del Programa”, trabajo en conjunto de la Universidad Nacional de
Jujuy y la Universidad Nacional de La Plata.

● Fecha del evento: 28 de mayo de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube Programa de Geociencias del Litio:

https://www.youtube.com/watch?v=So9jSxD8NsE
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#TrabajoEnConjunto #Geociencias #Litio #UNLP #UNJuVirtual #UNJu

8.5. Seminario Virtual “Educational Research in the EFL Class”

Se acompañó con la asistencia técnica en la transmisión en vivo del Seminario Virtual “Educational
Research in the EFL Class” con traducción a “Investigación educativa en la clase de inglés como lengua
extranjera”. Evento que estuvo a cargo de la Mg. Lic. María Fernández Rodríguez

● Fecha del evento: 29 de mayo de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual
● Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=8zVMeErJXgo
● Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=5139UYBkiH0
● Link 3: https://www.youtube.com/watch?v=7Pr5EXIzG2Q

#TrabajoEnConjunto #SeminarioInglés #UNJuVirtual #UNJu

8.6. Programa Universidad y Discapacidad (UNJuProDis)

Se acompañó con la asistencia técnica al Programa Universidad y Discapacidad en la transmisión en vivo
de la “Semana de UNJuProdis - Universidad Inclusiva: a 10 años del desafío para su construcción”

● Fecha del evento: 23, 24 y 25 de junio de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual
● Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=kDTYXJWSANE
● Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=HQry2-YLalw
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● Link 3: https://www.youtube.com/watch?v=llkvVK4MqS8

#TrabajoEnConjunto #UNJuProdis #UNJuVirtual #UNJu

8.7. Jornada de Charlas en Honor al Día del Biólogo (FCA)

Se acompañó con la asistencia técnica a la Facultad de Ciencias Agrarias en la transmisión en vivo de la
“Jornada de Charlas en Honor al Día del Biólogo”, con la presencia del Rector Lic. Rodolfo Tecchi y el
Secretario de Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo.

● Fecha del evento: 1 de julio de 2021
● Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual
● Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=fxMIqKfHBiI
● Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=1jQND2gjtZc

#DíaDelBiólogo #FCA #UNJuVirtual #UNJu
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8.8. Conmemoración al Día del Ingeniero Agrónomo (FCA)

Se acompañó con la asistencia técnica a la Facultad de Ciencias Agrarias en la transmisión en vivo del “1°
Ciclo de Charlas en Conmemoración al Día del Ingeniero Agrónomo”, con la presencia del Secretario de
Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo y la Vicedecana de la Facultad de Ciencias Agrarias Dra.
Noemí Bejarano.

● Fecha del evento: 6 de agosto de 2021
● Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual
● Link 1: https://www.youtube.com/watch?v=woFRTtWzus4
● Link 2: https://www.youtube.com/watch?v=FlREKILDmkw

#DíaDelIngenieroAgrónomo #FCA #UNJuVirtual #UNJu

8.9. Taller Pensar la Tesis

Taller Pensar la Tésis I: Técnicas digitales para la construcción y elaboración del Marco Teórico y
los Antecedentes

Se acompañó con la asistencia técnica y la grabación del evento del “Taller Pensar la Tésis I: Técnicas
digitales para la construcción y elaboración del Marco Teórico y los Antecedentes” a cargo de la Dra.
Andrea López y el Lic. Facundo Villanueva. Resolución N° 1191/21

● Fecha del evento: 16 de julio de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
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#PensarLaTesisI #UNJuVirtual #UNJu

Taller Pensar la Tésis II: Trabajo de campo online y etnografía virtual/multisituada

Se acompañó con la asistencia técnica y la grabación del evento del “Taller Pensar la Tésis II: Trabajo de
campo online y etnografía virtual/multisituada” a cargo de la Dra. Andrea López y el Lic. Facundo
Villanueva

● Fecha del evento: 6 de agosto de 2021
● Plataforma: Google Meet - UNJu Virtual
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4247256095362857

#PensarLaTesisII #UNJuVirtual #UNJu

8.10. Diplomaturas Universitarias

Diplomatura Universitaria Construcción de la Formación Pedagógica para la Enseñanza en el Nivel
Superior

Se acompañó con la asistencia técnica en la transmisión en vivo de la Apertura de la Diplomatura
Universitaria "Construcción de la Formación Pedagógica para la Enseñanza en el Nivel Superior", con la
presencia del Secretario de Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo, la Coordinadora Esp. Prof.
Soledad Ríos y el Dr. Carlos Skliar.

● Fecha del evento: 5 de julio de 2021
● Plataforma: Google Meet - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=qP-Mc0XEwdE
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#Diplomatura #FormaciónPedagógica #UNJuVirtual #UNJu

Diplomatura en Entornos Virtuales para la Enseñanza Superior

Se acompañó con la asistencia técnica en la transmisión en vivo de la Apertura de la Diplomatura en
Entornos Virtuales para la Enseñanza Superior (Res. R. N° 534/21), con la presencia del Secretario de
Asuntos Académicos Mg. Ing. Mario Bonillo y los Coordinadores Esp. Adriana González Burgos y el Dr.
Ignacio Aranciaga.

Durante el mismo también se dio inicio a la Primer Videoconferencia "Tiempos y pedagógicas de la
Virtualidad", a cargo de la Esp. Maria Eugenia Bernal.

● Fecha del evento: 10 de agosto de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube - Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=BE3hawtIEoY

#Diplomatura #EntornosVirtuales #UNJuVirtual #UNJu
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8.11. Lanzamiento para Mayores de 25 años

Se acompañó con la asistencia técnica en la transmisión en vivo del “Lanzamiento para mayores de 25
años sin nivel intermedio completo o equivalente que aspiren a ingresar a la UNJu para el ciclo lectivo
2022”

● Fecha del evento: 13 de septiembre de 2021
● Plataforma: Zoom - Streaming YouTube- Canal de YouTube UNJu Virtual:

https://www.youtube.com/watch?v=B4GcvZMMtkU
● Publicación en RRSS: https://www.facebook.com/unjuvirtual/posts/4363506853737780

#MayoresDe25 #UNJuVirtual #UNJu

9. UNJu Virtual en las Unidades Académicas

9.1. Facultad de Ciencias Agrarias

● Equipo
Gestores de la Facultad de Ciencias Agrarias: David Gallardo, Sebastián León Ruiz y José Luis
Tacacho, por Resolución FCA N° 408/2018.

● Contacto
Correo: soportedigital@fca.unju.edu.ar
Teléfono: 388-154397201

● Funciones
Bioing. Sebastián León Ruiz: Responsable de Departamento de informática FCA
APU David Gallardo: Administrador de plataforma UNJu Virtual en FCA, atención en consultas en
soporte digital
Ing. José Luis  Tacacho: Atención de consultas en soporte digital

● Cantidad de Ingresantes 2021: 1011 ingresantes
● Docentes en FCA/ DOcentes en UNJu Virtual: 478 / 453
● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados:

Curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y aprendizaje -
UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Ciencias Agrarias. Organizado por la
Coordinación UNJu Virtual y los Gestores de la Unidad Académica.

● Sitio Web: https://fca.unju.edu.ar/
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9.2. Facultad de Ciencias Económicas
● Equipo

Vicedecano de la FCE, titular de cátedra Informática FCE UNJu y referente UNJu Virtual: Jorge
Miguel Soria
Director de Informática y referente UNJu Virtual: Carlos Daniel Montañez
Técnica del Departamento Comunicación: Daniela Hernández

● Contacto
Dirección de Informática FCE UNJu.
Correo: direcciondeinformatica@fce.unju.edu.ar, unjuvirtual@face.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4221531

● Funciones
Administración de la plataforma UNJu Virtual en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales.

● Cantidad de Ingresantes 2021: 1700 (1200 nuevos ingresantes, 500 recusantes)
● Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV: 178
● Cantidad de aulas creadas: 182 AV totales

○ En Carreras de grado: 94
○ En Carreras de Posgrado: 6
○ Investigación: 3
○ Comisiones y grupos de trabajo: 14
○ Exámenes Finales: 72

● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
○ Curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y

aprendizaje - UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Ciencias
Económicas. Organizado por la Coordinación UNJu Virtual y los Gestores de la Unidad
Académica.

○ Taller de conceptos básicos del uso de la plataforma educativa “UNJu Virtual para
ingresantes 2021

○ Para la capacitación de los docentes se trabajó con las cátedras en jornadas de
capacitación durante todo el año.

○ Asesoría a Tutoría FCE en las capacitaciones a ingresantes y cursantes.
○ Atención online (CHAT AV- DIREC. DE INFORMÁTICA FCE ) a docentes y alumnos de 8

a 13 en Aulas Virtuales http://www.fce.unju.edu.ar/chatinstitucional
○ Investigación: Plugin Roles WS - Plugin (SIU), desarrollado por el SIU y con Moodle vía

Web Service.
● Sitio Web: http://www.fce.unju.edu.ar/

9.3. Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales
● Equipo

Dentro de la FHYCS, el equipo que trabaja con UNJU VIRTUAL pertenece al área AGAUTIC (Área
de Gestión y apoyo en el uso de las TIC), la cual está dentro de la estructura de la Secretaría
Académica. El equipo está conformado por: Ing. Andrea Cándido, responsable del área y referente
de la unidad académica, Sr. Agustín Albarracín, personal técnico contratado y Lic. R. Eduardo
Vega, personal docente con extensión de funciones dentro del área.

● Contacto
Correo: agautic@fhycs.unju.edu.ar y soporte.agautic@fhycs.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4708426

● Funciones
○ Administración de aulas virtuales: creación de aulas virtuales, configuración de los

distintos recursos de la Plataforma, copias de seguridad de las aulas.
○ Administración de usuarios: alta, modificación de datos de los usuarios por inconvenientes

en el acceso, recuperación de accesos, actualización de correos electrónicos,
matriculaciones.
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○ Coordinación con las Secretarías de Posgrado y Extensión en cuanto a la creación de
categorías para organizar en virtual.unju.edu.ar el acceso a las carreras de posgrado,
cursos de posgrado, diplomaturas, cursos, matriculación de alumnos, asesoramiento
técnico a docentes externos en el uso de la plataforma.

○ Asesoramiento técnico constante para la resolución de problemas diarios en el uso y
configuración de recursos y actividades de Moodle.

○ Producción de tutoriales: se crean videotutoriales de manera constante y personalizada
para consultas a través del correo electrónico con la herramienta Loom for Chrome. Otros
tutoriales creados fueron:

■ Reiniciar aula y desmatricular alumnos (https://youtu.be/fmVSU4-YCrE)
■ Recomendaciones para alumnos FHYCS para un acceso seguro y responsable

(https://docs.google.com/presentation/d/14r_C4lCcKPcrsBaiG3y6iL2h6-
MPKr4GwgORV5r_yNY/edit?usp=sharing)

● Cantidad de aulas creadas periodo dic 2020-nov 2021: 194
○ Carreras de grado: 90
○ Carreras de posgrado: 52
○ Cursos, diplomaturas, seminarios: 42
○ Mesas de exámenes: 10

● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
○ Curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y

aprendizaje - UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales. Organizado por la Coordinación UNJu Virtual y AGAUTIC.

○ Taller de Alfabetización Digital “Construyendo tu aula virtual. Es importante destacar el
Soporte Tecnológico a cargo de la Coordinación de UNJU Virtual. La Resolución que avala
esta actividad es la Res. FH N° D-242/21. El objetivo de los talleres fue que los docentes
participantes, cuenten con las habilidades y los conocimientos necesarios para poder
crear instancias de enseñanza, aprendizaje y evaluación en escenarios virtuales. Los
temas dictados referidos a UNJU VIRTUAL son: - Configuración general del aula virtual.
Formato. Fechas. Visibilidad. Invitados. Métodos de matriculación. Perfil. Roles. Informes
de participación. Organización del curso. Recursos. Archivo. Etiquetas. Páginas.
Actividades. Tareas. Foros. Distintos tipos y características. Insertar Imágenes. Videos.
Hipervínculos - Cuestionarios de Moodle: Configuración. Banco de preguntas. Distintos
tipos de preguntas. Crear Cuestionario.

○ Talleres de Alfabetización Digital: “Herramientas y recursos interactivos y multimediales
para integrar a las clases virtuales” (Resolución en trámite). El objetivo fue capacitar a los
equipos docentes de la FHYCS, en herramientas interactivas y mutimediales que les
permitan crear nuevas estrategias pedagógicas y didácticas para favorecer los procesos
educativos mediados por tecnologías. Dentro de los temas dictados se incluyó enseñar a
manejar la Aplicación Moodle para Android (Instalación. Características. Configuración.
Interfaz)

○ Trayecto de Formación de Tutores: dentro de los servicios de capacitación, el AGAUTIC,
fue convocada para participar en el dictado del Módulo IV: Recursos tecnológicos, del
Trayecto de formación de tutores en el ámbito universitario. Instrumentos y saberes para
el ejercicio de la función tutorial. La resolución que avala esta actividad es la Res. FH N°
D-355/21. Algunos de los temas que se dictaron: Plataforma UNJU VIRTUAL:
Configuración básica de un aula virtual. Recursos y actividades en Moodle. Archivo.
Etiquetas. Páginas. Actividades. Tareas. Foros: distintos tipos y características. Insertar
Imágenes. Videos. Hipervínculos

● Sitio Web: http://fhycs.unju.edu.ar/

9.4. Facultad de Ingeniería
● Equipo

Ing. Julio Tentor
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Ing. Octavio Daniel Coro
● Contacto

Correo: jtentor@fi.unju.edu.ar
Correo: odcoro@fi.unju.edu.ar

● Funciones
Administración de la plataforma UNJu Virtual en la Facultad de Ingeniería.

● Cantidad de Ingresantes 2021
2794 ingresantes

● Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV
263 docentes con cuentas en UNJu Virtual

● Cantidad de aulas creadas
Con motivo de implementar metodologías alternativas se crearon aulas virtuales para materias
que ya tenían un aula virtual, ninguna nueva.
Se están migrando alrededor de 120 aulas virtuales desde el Campus de la Facultad de Ingeniería
a la Plataforma UNJu Virtual, las cuales estarán operativas a partir de marzo del 2022.

● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
Curso virtual “Herramientas de evaluación en entornos virtuales de enseñanza y aprendizaje -
UNJu Virtual” destinado para docentes de la Facultad de Ingeniería. Organizado por la
Coordinación UNJu Virtual.

● Sitio Web: https://fi.unju.edu.ar/

9.5. Escuelas Superiores

Ciencias Jurídicas y Políticas

● Equipo
Sr. Marcelo Santos, por Res. R. N°1017/21

● Contacto
Correo: msantos@cjyp.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4143654

● Funciones
Gestor general de la Escuela Superior de Ciencias Jurídicas y Políticas

● Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV
Actualmente 62 docentes usan UNJu Virtual

● Cantidad de aulas creadas
Se crearon 25 aulas virtuales

● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
Hasta la fecha se realizaron 2 capacitaciones para estudiantes y 8 capacitaciones para docentes
sobre UNJu Virtual.

● Sitio Web: https://unju.edu.ar/oferta2022/escjyp.php

Ciencias de la Salud
● Equipo

Sr. Marcelo Santos, por Res. R. N°1017/21
● Contacto

Correo: msantos@cjyp.unju.edu.ar
Teléfono: 388-4143654

● Funciones
Gestor general de la Escuela Superior de Ciencias de la Salud

● Cantidad de docentes/cantidad de docentes en UV
Actualmente 33 docentes usan UNJu Virtual

● Cantidad de aulas creadas
Se crearon 15 aulas virtuales

● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
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Hasta la fecha se realizaron 2 capacitaciones para estudiantes y 8 capacitaciones para docentes
sobre UNJu Virtual.

● Sitio Web: https://unju.edu.ar/oferta2022/salud.php

9.6. Escuela de Minas
● Equipo

Prof. Edgardo Dante Balanza Ruggeri
● Contacto

Correo: coordextension@escmi.unju.edu.ar
Teléfono: 388-5882494

● Funciones
Gestor general de la Escuela de Minas “Dr. Horacio Carrillo”
Acompañamiento de UNJu Virtual en la habilitación, asesoramiento, asignación de roles,
desbloqueos de contraseñas y usuarios para aulas virtuales.

● Capacitaciones sobre UV para estudiantes y para docentes realizados
○ Capacitación “Introducción a UNJu Virtual” organizada por la Coordinación UNJu Virtual

para Docentes de la Escuela de Minas.
○ Capacitación “Introducción a UNJu Virtual” organizada por la Coordinación UNJu Virtual

para Estudiantes de la Escuela de Minas 2021.
○ Participación en la reunión virtual informativa y capacitación introductoria en UNJu Virtual

para estudiantes aspirantes a la Escuela de Minas para el Ciclo Lectivo 2022.
○ Realización de un Aula Abierta a la comunidad en la Plataforma de UNJu virtual con

videos educativos de lengua y matemática realizado por docentes de la Escuela de Minas
como un servicio a la comunidad educativa de la Provincia. Actividad conjunta con la Prof.
Yanina Romero y el equipo de UNJu Virtual.

● Sitio Web: https://escmi.unju.edu.ar/

10. Trabajos en actualización y mantenimiento de la plataforma

En UNJu Virtual entendemos a la perfección que un buen servicio de mantenimiento de nuestro servidor
es una herramienta esencial para seguir acompañando en la virtualidad y fortaleciendo a la Universidad en
este contexto de pandemia. Pueden ocurrir algunos imprevistos pero el equipo técnico de trabajo se
encuentra preparado para dar respuestas en tiempo real y restablecer los servicios mediante un plan de
acción garantizando el resguardo de la información y manteniendo los estándares de calidad establecidos.

En estas situaciones, lo que corresponde es anunciar las tareas de mantenimiento programado para tomar
todas las medidas adecuadas. Una vez restablecido el servicio procedemos a comunicar que estamos
nuevamente online para toda la comunidad.

#MayoresDe25 #UNJuVirtual #UNJu
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11. Soporte a usuarios

La Coordinación UNJu Virtual trabaja brindando el servicio de asistencia técnica a usuarios (docentes,
tutores, capacitadores, estudiantes, etc.) los 365 días del año, a través de los diferentes medios que el
equipo puso a disposición (correo electrónico, comunicación vía telefónica, mensajería interna de la
plataforma, mesa de ayuda virtual, redes sociales, comunicación vía whatsapp, etc.)

Esta asistencia técnica se constituye tanto por la respuesta de consultas de uso como por la resolución de
problemas que se presenten. Entre sus competencias se encuentra: asistir al usuario, registrar sus
reclamos o dudas, hacer seguimiento de los temas abiertos para darle respuesta, etc.

Actividades que se realizan

● Responder las consultas sobre el uso de la plataforma de los usuarios.
● Resolver los errores de la plataforma reportados por los usuarios.
● Reportar al área de desarrollo los errores detectados para evitarlos en futuros proyectos.
● Documentar las soluciones implementadas.
● Documentar las consultas frecuentes con sus respectivas respuestas.
● Configuración y mantenimiento de la plataforma
● Asistencia y soporte en forma remota y telefónica.
● Gestión del servicio de correo electrónico institucional virtual@unju.edu.ar

En este periodo

● Por correo electrónico se respondieron aproximadamente 6500 consultas resueltas por el equipo
técnico de UNJu Virtual.

● Por Vía telefónica se respondió 600 consultas resueltas
● Por Vía Whatsapp se respondió 3650 consultas resueltas
● Por la Mesa de ayuda Virtual
● Por redes sociales 3000 consultas resueltas (Instagram, Facebook)

12. Estadísticas de la Plataforma UNJu Virtual

● URL: https://virtual.unju.edu.ar/
● Gráficos obtenidos desde Google Analytics

Promedio de Tráfico de visita en los últimos 12 meses
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Cantidad de Visitas

Crecimiento de la cantidad de Visitas en columna de USUARIOS

Comparación de Usuarios Activos Periodo 2019-2020 vs. 2020-2021

Coordinación UNJu Virtual Página 57



Crecimiento de la cantidad de Visitas en columna de USUARIOS

Promedio de tráfico por hora en los últimos entre 2/11/2020 y 2/12/2021

Tráfico por hora

Tráfico por países en los últimos 12 meses
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Tráfico por países

Tráfico por provincia en los últimos 12 meses

Tráfico por provincias de la Argentina

De los aproximadamente 236.636 usuarios, las 10 primeras locaciones corresponden en primer lugar a la

Ciudad de San Salvador de Jujuy (71.32%). También existen visitas de otras provincias, siendo la

distribución geográfica muy variada.

Tráfico por dispositivo en los últimos 12 meses

Tráfico por dispositivos 2/11/2020 al 1/12/2021
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Visión general de la Plataforma UNJu Virtual

Desde su creación en 2015 y hasta la fecha, se registran los siguientes datos totalizados para el periodo:

● Usuarios: 44.245

● Usuario con roles Docentes de la UNJu: 2.091

● Capacitadores: 150 (Cursos de la Secretaría de Extensión Universitaria y de Unidades
Académicas).

● Aulas Virtuales: 2.276

Récord  de UNJu Virtual en momentos de exámenes

El 8 de mayo de 2021, en nuestra Plataforma UNJu Virtual más de 1200 estudiantes de la cátedra de
Física I pudieron rendir su evaluación parcial de manera óptima, récord en nuestros registros.

La inversión tecnológica y el potencial técnico coloca a nuestra plataforma UNJu a la vanguardia en
educación virtual.

1200 estudiantes en exámenes
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